CAPITULOII
DECISIONES A TOMAR ANTES DE EMPEZAR -

Este capitulo estd escrito para directores de programa, sus contrapartes nacionales,
personal técnico y coordinadores de encuesta. Les ayudard a:

¢ Identificar y contactar recursos humanos potenciales.
¢ Decidir sobre el nivel de agregacion de las estimaciones.
¢ Averiguar cuanto tiempo llevara la encuesta.

¢/ Estimar cuanto costara.

Tan pronto como se decida que se requiere una encuesta para medir las Metas de Mitad de
Década (MMD), se deben tomarse algunas decisiones importantes.

= Primero, usted debe identificar un coordinador de la encuesta y una persona de alto nivel que
estard a cargo del disefio, implementacion y analisis de los datos.

= Segundo, usted debe decidir si una muestra representativa a nivel nacional es suficiente o si
hay necesidad de estimaciones subnacionales—por ejemplo, a nivel estatal o provincial.

= Tercero, debe establecerse un cronograma para el estudio. Una planeacién temprana es crucial
porque el ciclo completo de la encuesta, desde la iniciacién hasta publicacién de los resultados
puede tomar varios meses.

= Cuarto y finalmente, es necesario calcular cuanto costara la encuesta.

LA IDENTIFICACION Y CONTACTO DE RECURSOS HUMANOS POTENCIALES

Debe identificar un coordinador de la encuesta en colaboracién con los célegas gubernamen-
tales. Es preferible que esta persona sea un profesional en una institucién gubernamental que

pueda dedicarse tiempo completo mientras
dure el proyecto (alrededor de 6 meses). El R —

coordinador puede también ser un consultor No intente llevar a cabo una encuesta a
independiente, pero debe ser respetado por los menos que pueda identificar un
colegas nacionales. También se requiere coordinador de tiempo completo.
experiencia previa en la implementacién de No existe sustituto para el papel de esta
encuestas y una base sélida en la metodologia persona tan importante.

cientifica (e.g., a grado postdoctoral en salud i —
publica o campo afin). Esta persona

garantizard que todo el proceso funcione sin tropiezos y que se siguen los protocolos basicos,
incluyendo la realizacion de las primeras etapas de muestreo, la seleccién y entrenamiento de
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trabajadores de campo, la supervision de las actividades de campo en general y el procesamiento
de los datos. El coordinator de la encuesta también sera responsable de lograr la asistencia de los
recursos humanos (véase mas abajo), lo mismo que la cooperacion de otras agencias del gobierno
a diferentes niveles. "

Se debe identificar una persona de alto nivel o una institucién para colaborar
estrechamente con el coordinador de la encuesta, especialemente durante las etapas de disefio de
la encuesta. Esta persona tendrd amplia experiencia técnica en disefio de encuestas,
implementacién y andlisis. Una lista de esas personas estara disponible de las Oficinas
Regionales y de la Oficina de Planeacion y Coordinacién en Nueva York.

LA DECISION SOBRE EL NIVEL DE AGREGACION DE LOS INDICADORES

‘El tamafio muestral depende de si los indicadores se van a medir a nivel nacional o subnacional.
Se espera que los paises llenen importantes vacios en los indicadores basicos asi que puedan
reportar sobre las MMD a nivel nacional. Una muestra tipica para estudiar indicadores a nivel
nacional requeriré alrededor de 4,500 hogares esparcidos en por lo menos 100 conglomerados en
todo el pais (véase el capitulo 4 para una discusion completa de los requerimientos del tamafio
muestral). Esta muestra permitiré la estimacion de las metas de cobertura con un margen de error
de 5 puntos porcentuales o menos. Esto también sera adecuado para proveer estimaciones de base
para comparar con datos de encuestas repetidas en un periodo de varios afios para medir cambios.
Las estimaciones especificas por género tendran un margen de error de 7 puntos porcentuales.

Algunos paises tambien pueden querer tener estimaciones subnacionales con prop6sitos
de planeacion y evaluacion. Por ejemplo, pueden desearse estimaciones separadas para las
principales provincias o poblaciones especiales tales como los habitantes de tugurios.
Simulaciones indican que muestras de 300-500 hogares por subgrupo nacional son suficientes
para las mayoria de los indicadores de MMD (véase el captitulo 4). Las estimaciones para
subgrupos, sin embargo, tendran margenes de error mayores (10 puntos porcentuales) y estardn
basadas en grupos de edad mas amplios que los que se requieren para reportar sobre las metas a
nivel nacional. En forma alternativa, puede sobremuestrearse un subgrupo, lo cual resulta en un
aumento en el nimero total de hogares a encuestarse. Las ganancias potenciales de estas
opciones necesitan ser ponderadas cuidadosamente contra los costos adicionales que
inevitablemente acarrearan, tanto en tiempo como en dinero.

LA ESTIMACION DE CUANTO TIEMPO TOMARA LA ENCUESTA

Debido a la necesidad creciente para reportar, las actividades de planeacion de la encuesta deben
empezar tan pronto como sea posible. Una buena planeacion significa especificar claramente
desde el comienzo lo que usted quiere aprender de la encuesta y como utilizara la informacién.
Cada paso debe ser estrechamente orquestado hacia esas necesidades, con el formato de informa
y los planes para diseminacion especificados por adelantado. La experiencia muestra que sin
dicha planeacion, el tamafio del cuestionario puede quedar fuera de control con la inclusion de
preguntas pobremente concebidas y sin un propésito claro. Més importante, a menos que la fase
final de la encuesta sea planeada en detallle desde el principio, el procesamiento de datos, el
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analisis y la preparacion del informe se retrasaran inevitablemente, a menudo hasta el punto de
convertir los resultados en obsoletos cuando aparezcan.

El cronograma modelo que se presenta en el Cuadro 2.1 muestra el tiempo minimo
estimado para completar el ciclo completo de la encuesta para una muestra de 150
conglomerados de 30 hogares cada uno. Este cuadro se presenta s6lo para orientacion general,
puesto que las caracterisitcas locales pueden afectar grandemente la duracién del estudio. Entre
estos factores, los importantes pueden ser la geografia del pais, las condiciones de los caminos y
la experiencia previa del equipo de la encuesta.

Cuadro 2.1 Cronograma tipico para una encuesta nacional que cubre 4,500 hogares

Semanas

Tareas
2 4 6 8 10 | 12-1 14 | 16 | 18 | 20

Identificar los recursos humanos y el coordi-
nador, planear la encuesta

Ejecutar el muestreo, adaptar y probar el
cuestionario y los materiales de entrenamien-
to.

Completar los arreglos logisticos.

Seleccionar y entrenar las entrevistadoras.

Conducir el estudio piloto y recolectar los
datos.

Entrada y limpieza de datos.

Completar el procesamiento de datos.

Preparar el informe.

Supuestos: 150 conglomerados de 30 hogares cada uno; un conglomerado por dia con dos entrevistadoras. Esto equivale a
300 dias-persona de recoleccién de datos, o 4 semanas para 20 entrevistadoras incluyendo tiempo de viaje y un margen de
seguridad.

Un punto muy importante el cual puede afectar el cronograma de su encuesta es el de
estacionalidad. El trabajo de campo puede no ser factible durante la estacién lluviosa debido a las
condiciones del terreno o durante dias de fiesta religiosa tales como el Ramadam. Igualmente,
algunos indicadores pueden presentar variaciones estacionales, tales como la prevalencia de
desnutricion. Estas influencias deben tenerse en cuenta, particularmente si los resultados de la
encuesta se van a comparar con anteriores resultados.
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EL CALCULO DE CUANTO COSTARA LA ENCUESTA

Los costos variardn ampliamente de pais a pais. Esta variabilidad depende no solamente de la
moneda y los costos de mano de obra, sino también de en que grado uno puede reducir los costos
utilizando las instalaciones existentes. Por ejemplo usted puede hacer ahorros importantes utilizando
personal del gobierno para entrevistar, utilizando transporte piiblico o suministrado por el gobierno,
obteniendo gratis el hospedaje y la comida de instituciones locales, y asi sucesivamente.

El Cuadro 2.2 contiene una lista de control de rubros de gastos. Como se discutié arriba,
muchos de los rubros no son aplicables para ciertos paises. Cuando sea el caso, los gastos se
describen para una encuesta con cinco equipos—cada equipo compuesto de 4 entrevistadoras, una
supervisora y un conductor durante un periodo de cuatro semanas en el campo. Se presupuesta un
semana adicional para entrenamiento de supervisoras y entrevistadoras. Los costos de hospedaje
cubren tanto el costo durante el trabajo de campo como del periodo de entrenamiento porque se
recomienda que el personal se concentre en una localidad central para todo el entrenamiento.

Cuadro 2.2. Rubros presupuestales comunes de la encuesta y estimaciones aproximadas para una
encuesta de 4,500 hogares.

Rubro presupuestal Base de calculo
Personal (salarios mas costos indirectos)

CONSUROTES! v s s s vmmus s s somuns s sEmEHE ¢ EFERT § ¥AFAE CAAETRE 55 b mumme o v smmmmaian s o variable
Supervisoras de Campo . . .. ..ot 5 supervisoras x 5 semanas
Entrevistadoras ....... ... .. ... . 20 entrevistadoras x 5 semanas
CoNdUCIOrES . . .. o 5 conductores x 4 semanas
THAdUCIOrES: e s sommamuss s suanms s aomEiss s 06ass §FETRE COHREIF 58 SdEEmAr§ amimammnns s s variable
Guiaslocales .. ... 5 guias x 4 semanas
Personalde entradadedatos ............ ... .. .. .. .. ... ... ... . ... .... 2 personas x 5 semanas
Programadorde computador . ................ ... i 1 programador x 8 semanas
Transporte

Alquilerde vehiculos . ........... .. .. .. 5 vehiculos x 4 semanas
Bono para transporte publico (areas urbanas) . . ... ... .. ... variable
Combustible ....... ... .. provisién para 5 vehiculos x 4 semanas
Costos eventuales (reparaciones, transbordadores, etc.) ............ .. ... .. ... .. ........ variable
Visitas del consultor . . ... ... variable
Viaticos (hospedaje y alimentacion)

SUpPervisoras de CampPO . . . ... vt it e 5 supervisoras x 5 semanas
Entrevistadoras .......... ... .. .. ... 20 entrevistadoras x 5 semanas
Conductores . .. ... 5 conductores x 4 semanas
TradUCIOrES . . variable
Guias locales (bono de alimentacion) ... ... variable
Fungibles

Oficina (papel, lapices, baligrafos, etc.) ........... ... .. . . . . variable
Carnet de identificacion .................... faaas e B P L variable
Sobresde manilaparaarchivar ............... ... .. ... 120 sobres
Suministros de computador (papel, diskettes, cintas, cartuchos) .......................... variable

(el cuadro continda en la préxima péagina)
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(Cuadro 2.2, continuacién)

Otros Costos

Impresion de cuestionarios y formularios . ................. G EEEELS S R PREA KA K ERTEE § 6,000 juegos
Fotocopias de mapas, listados y manuales de instrucciones ...................... 100 mapas, etc.
Equipo antropométrico (balanzas, tallimetros, etc.) ........... ... ... .. ... ool 12 juegos

Comunicaciones (teléfono, fax, correo, etc.) ......... ... . i variable
Preparacion e impresiéndelinforme . ...... ... ... . ... . i variable




